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PROPOSITO

Es compromiso de GRUPO BSP SEALAND S.A.S. y de todos sus colaboradores promover una cultura
organizacional basada en la ética, la legalidad, la transparencia, la buena fe y la responsabilidad en el
desarrollo de sus actividades.

El presente Cédigo de Etica y Conducta tiene como propdsito establecer los principios y pautas
generales de comportamiento que deben orientar la actuacion de directivos, trabajadores y demas
personas vinculadas a la organizacidn o que actien en su nombre, con el fin de fortalecer relaciones de
confianza y proteger la integridad de la organizacion, su reputacion y el cumplimiento de las
disposiciones legales aplicables.

Este CAdigo constituye un instrumento de apoyo del Sistema Integral para la Prevencién y Control del
Lavado de Activos (SIPLA) y debe aplicarse de manera complementaria con el Manual SIPLA y con los
demads documentos del Sistema de Gestidn de la organizacion.

En consecuencia, su contenido orienta la conducta esperada frente al cumplimiento normativo, el
deber de reporte interno, la reserva de la informacién, la colaboracion con las autoridades y la
prevencion de conductas que puedan facilitar o encubrir actividades ilicitas.

De manera especifica, este Cédigo busca orientar la conducta ética de los vinculados frente a
situaciones relacionadas con conflictos de interés, manejo de informacién reservada o privilegiada,
recepcion u ofrecimiento de regalos o dadivas, proteccién de la imagen organizacional, cumplimiento
de controles internos y actuacion diligente frente a sefiales de alerta, operaciones inusuales o hechos
gue deban ser puestos en conocimiento a través de los canales internos definidos por la organizacién.

Todo el personal tiene la responsabilidad de conocer, comprender y aplicar este Cédigo de Etica y
Conducta. Su observancia es obligatoria y su incumplimiento dard lugar a las medidas internas
correspondientes, sin perjuicio de las acciones legales o reportes a las autoridades competentes a que
haya lugar.
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PRINCIPIOS ORGANIZACIONALES

Los lineamientos de ética, transparencia, legalidad y prevencion de riesgos adoptados por GRUPO BSP
SEALAND S.A.S. se fundamentan en los siguientes principios, los cuales orientan la conducta de todos
los colaboradores en el desarrollo de sus funciones y en la toma de decisiones. Estos principios se
aplican de manera transversal a todas las actividades de la organizacién y se articulan con el Sistema
de Gestion y con el Sistema Integral para la Prevencion y Control del Lavado de Activos (SIPLA),
conforme a lo establecido en el Manual SIPLA.

Principio de legalidad: Todas las personas vinculadas a la organizacién deben actuar en estricto
cumplimiento de la Constitucidn, la ley, la normativa aplicable al comercio exterior y las disposiciones
emitidas por las autoridades competentes, asi como de las politicas y procedimientos internos.

En desarrollo de este principio, ningln colaborador podra ejecutar, autorizar o facilitar operaciones que
contravengan la normativa vigente o que puedan ser utilizadas para dar apariencia de legalidad a
recursos provenientes de actividades ilicitas.

Principio de honestidad: Los colaboradores deben actuar con rectitud, integridad y transparencia en
todas sus actuaciones, evitando cualquier conducta que impliqgue engafio, fraude, omisién de
informacidn relevante o aprovechamiento indebido de su posicién.

Las decisiones deben orientarse siempre hacia la realizacion de operaciones legitimas, trazables y
acordes con los principios éticos de la organizacion.

Principio de buena fe: Las actuaciones de los colaboradores deberan regirse por la confianza, la
diligencia y el respeto, obrando con lealtad hacia la organizacién, sus clientes, proveedores y demas
contrapartes.

Se deberd actuar de manera responsable frente a la informacidn recibida, los controles establecidos y
las senales de alerta que puedan presentarse en el desarrollo de las operaciones.

Principio de lealtad y deber de reporte: Toda persona vinculada a la organizacion tiene el deber de
informar de manera oportuna cualquier hecho, situacién, operacién inusual o conducta que pueda
afectar los intereses de la organizacion o que represente un posible incumplimiento normativo o riesgo
asociado a actividades ilicitas. Este deber incluye la obligacion de utilizar los canales internos definidos
por la organizacidn, garantizando la reserva de la informacidn y actuando de buena fe.

Principio de veracidad: La informacion generada, suministrada o utilizada en el desarrollo de las
actividades de la organizacidn debe ser veraz, completa, precisa y verificable.
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Esta prohibido ocultar, alterar o manipular informacidn con el fin de inducir a error, facilitar operaciones

indebidas o evadir controles internos o externos.

Principio del interés general y organizacional: Las actuaciones de los colaboradores deben orientarse
al cumplimiento de los objetivos organizacionales, privilegiando el interés general sobre cualquier
beneficio personal o de terceros. En consecuencia, se deberan evitar situaciones que generen conflictos

de interés o que puedan comprometer la objetividad en la toma de decisiones.

Principio de transparencia y prevencion del riesgo: La organizacion promueve una cultura de
transparencia y prevencidn, en la cual todas las operaciones deben ser claras, justificables y acordes

con la actividad econdmica de las contrapartes.

Los colaboradores deberan actuar con diligencia para evitar que la organizacién sea utilizada, directa o

indirectamente, para la realizacion de actividades ilicitas.
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CONFLICTO DE INTERESES
Se entiende por conflicto de intereses toda situacién en la cual los intereses personales, familiares,
econémicos o de cualquier otra indole de un colaborador pueden influir, o dar la apariencia de influir,
en el cumplimiento objetivo, imparcial y transparente de sus funciones.
Obligacion de declarar
Todos los colaboradores tienen la obligacidn de:
¢ Identificar situaciones reales, potenciales o aparentes de conflicto de interés
e Declararlas de manera oportuna
e Abstenerse de participar en decisiones relacionadas mientras se analiza la situacién
Situaciones que pueden generar conflicto de intereses
Entre otras, se consideran:
e Relacion personal o familiar con clientes, proveedores o terceros
¢ Interés econdmico directo o indirecto en operaciones de la organizacion
¢ Participacion en decisiones que generen beneficio propio o de terceros relacionados
e Actividades externas que interfieran con las funciones del cargo
e Recepcién de beneficios que puedan afectar la objetividad
Canales de declaracién
El colaborador deberd reportar la situacién a través de:
o Jefe inmediato
e Gestion Humana
e Correo institucional: info@grupobsp.co
Cuando la situacion tenga relacidn con riesgos de cumplimiento o posibles actividades ilicitas, debera
informarse al Empleado de Cumplimiento, conforme al Manual SIPLA.
Gestion del conflicto
La organizacidn evaluara cada caso y podra adoptar medidas como:

e Restriccion en la toma de decisiones
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Reasignacion de funciones
Implementacion de controles adicionales

Otras medidas que garanticen la transparencia

Prohibiciones

Esta prohibido:

Ocultar situaciones de conflicto de interés

Participar en decisiones cuando exista conflicto no declarado

Obtener beneficios personales en detrimento de la organizacion
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REGALOS, DADIVAS Y HOSPITALIDADES
Los colaboradores deberan abstenerse de recibir, ofrecer o autorizar regalos, beneficios, atenciones o
cualquier tipo de dadiva que pueda influir, o dar la apariencia de influir, en la toma de decisiones o en
el desarrollo de las actividades de la organizacidn.
Regalos permitidos
Se podréan aceptar Unicamente:
¢ Elementos promocionales de bajo valor
e Atenciones ocasionales que no comprometan la independencia
¢ Invitaciones institucionales justificadas y transparentes
Siempre que:
¢ No generen conflicto de interés
¢ No busquen influir en decisiones
e Seanrazonables y proporcionales
Regalos no permitidos
Esta prohibido:
e Recibir dinero o equivalentes
e Recibir regalos a cambio de favores
e Aceptar beneficios de terceros con los que exista relacidon contractual o en proceso
e Ofrecer dadivas para obtener ventajas indebidas
Obligacion de reportar
Todo regalo o beneficio que pueda generar duda debera ser reportado a través de:
o Jefe inmediato

e Gestion Humana
e Correo: info@grupobsp.co
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MANEJO DE LA INFORMACION

La informacion de la organizacién es un activo estratégico y debe ser protegida, utilizada y administrada
de manera responsable, conforme a las politicas internas y la normativa vigente.

Tipos de informacién

e QOperativa

e Financiera

o Comercial

¢ Datos de clientes y proveedores
¢ Informacién del SIPLA

Obligaciones de los colaboradores
Los colaboradores deberan:
¢ Utilizar la informacion unicamente para fines laborales
e Proteger la confidencialidad de la informacion
e Evitar el acceso no autorizado
e Reportar cualquier uso indebido o pérdida de informacién
Prohibiciones
Esta prohibido:
e Divulgar informacion confidencial sin autorizacion
e Utilizar informacién para beneficio personal o de terceros
e Manipular o alterar informacién

e Compartir informacién relacionada con analisis SIPLA o reportes

La informacion relacionada con sefales de alerta, operaciones inusuales o sospechosas debera ser
manejada con estricta reserva, conforme a lo establecido en el Manual SIPLA.
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COMPROMISO DE LOS EMPLEADOS
Todos los colaboradores de GRUPO BSP SEALAND S.A.S., independientemente de su nivel jerdrquico o
tipo de vinculacion, tienen la responsabilidad de actuar conforme a los principios establecidos en el
presente Cédigo de Etica y Conducta, asi como de cumplir con las politicas, procedimientos y controles
definidos en el Sistema de Gestidn y en el Sistema Integral para la Prevencion y Control del Lavado de
Activos (SIPLA).

En este sentido, los colaboradores se comprometen a:

e Conocer, comprender y aplicar las politicas, procedimientos y directrices relacionadas con la
conducta ética y el cumplimiento normativo.

e Cumplir con los lineamientos establecidos en el Manual SIPLA, en lo que respecta a la prevencion,
deteccidn y control de situaciones asociadas a actividades ilicitas.

e Ejecutar los controles definidos en sus procesos para prevenir la materializacion de riesgos
asociados a conductas indebidas o actividades ilicitas.

e Identificar y reportar oportunamente sefiales de alerta, operaciones inusuales o situaciones
sospechosas, a través de los canales definidos por la organizacion.

e Suministrar informacidén veraz, completa y verificable en el desarrollo de sus funciones.

e Cooperar de manera oportuna y diligente en los procesos de anlisis, verificacion o investigacion
interna que adelante la organizacion.

e Participar en las actividades de capacitacién y actualizacidn definidas por la organizacién en materia
de ética, cumplimiento y prevencién de riesgos.

e Mantener la confidencialidad de la informacién a la que tengan acceso, especialmente aquella
relacionada con el SIPLA y con procesos de analisis o reporte.

o Abstenerse de realizar, facilitar o tolerar actividades que puedan comprometer a la organizacién en
conductas ilicitas o contrarias a la normativa vigente.
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Declarar oportunamente situaciones de conflicto de interés, conforme a lo establecido en el
presente Cadigo.

Conductas no permitidas

Los colaboradores de la organizacion se abstendran de incurrir en cualquiera de las siguientes
conductas:

Corrupcion: Actuar deshonestamente abusando del poder encomendado por la organizacion para
obtener beneficios personales o favorecer a terceros en contra de los intereses de la empresa.

Soborno: Recibir, ofrecer u otorgar dadivas, dinero, obsequios o cualquier otro beneficio con el fin
de influir indebidamente en decisiones o actuaciones.

Fraude: Realizar cualquier acto orientado a obtener un beneficio indebido mediante engafio,
manipulacion o apropiacion de bienes o recursos.

Falsificacion de documentos: Alterar, modificar o consignar informacién contraria a la verdad en
documentos fisicos o digitales.

Uso indebido de la informacion: Divulgar, manipular o utilizar informacidn reservada o sensible sin
autorizacion, o para fines distintos a los establecidos por la organizacion.

Vinculacion con actividades ilicitas: Participar, facilitar o permitir directa o indirectamente
operaciones que puedan estar relacionadas con actividades ilicitas o que contravengan la normativa
vigente.

Evasidn de controles internos: Omitir, alterar o eludir los controles establecidos por la organizacién
para la gestién de riesgos y el cumplimiento normativo.

Otras conductas no permitidas

Acoso, discriminacidn o cualquier forma de violencia en el lugar de trabajo.

Consumo o posesién de sustancias psicoactivas en el entorno laboral o durante el ejercicio de
funciones.
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¢ Vulneracion de los derechos humanos.

INFORMAR PREOCUPACIONES O INFRACCIONES

Cuando un colaborador identifique una situacidon que pueda representar una conducta poco ética, un
incumplimiento normativo, una irregularidad o una posible relacidn con actividades ilicitas, debera
actuar de manera responsable y reportarla oportunamente a través de los canales definidos por la
organizacion.

Este deber de reporte hace parte de las responsabilidades de todos los colaboradores y se desarrolla
en coherencia con el Sistema de Gestion y con el Sistema Integral para la Prevencién y Control del
Lavado de Activos (SIPLA).

Canales de reporte

Los colaboradores podran reportar situaciones a través de los siguientes canales:

o Jefe inmediato

e Proceso de Gestion Humana

e Correo dispuesto para la recepcién de reportes: info@grupobsp.co

Cuando la situacién esté relacionada con sefiales de alerta, operaciones inusuales o posibles actividades
ilicitas, el reporte debera ser dirigido al Empleado de Cumplimiento, a través del mismo canal o de los
mecanismos internos definidos, conforme a lo establecido en el Manual SIPLA.

Deber de reporte

Todo colaborador tiene la obligacién de:

e Reportar de manera oportuna cualquier situacion irregular, inusual o sospechosa

e Suministrar informacién clara, completa y veraz

e Abstenerse de ocultar informacion relevante
e Colaborar con los procesos de analisis o investigacion interna
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El incumplimiento de este deber podra dar lugar a las medidas disciplinarias correspondientes.
Confidencialidad y reserva

La informacion relacionada con los reportes tendra caracter confidencial y sera conocida Unicamente
por las personas autorizadas.

En particular:

¢ Nose deberd informar al cliente, proveedor o tercero involucrado sobre la existencia de un analisis
o reporte

¢ No se debera divulgar informacion relacionada con posibles operaciones inusuales o sospechosas

o Se deberd garantizar la reserva de la identidad del colaborador cuando este asi lo solicite

Proteccion contra represalias

La organizacién rechaza cualquier tipo de represalia, intimidacidn o trato adverso contra las personas

gue, de buena fe, reporten situaciones relacionadas con conductas indebidas o colaboren en procesos

de verificacién o investigacion.

Orientacién y apoyo

Cuando un colaborador tenga dudas sobre cdmo actuar frente a una situacion especifica, debera buscar

orientacién a través de su jefe inmediato, Gestion Humana o el Empleado de Cumplimiento, segun
corresponda.
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PROCEDIMIENTO PARA DENUNCIAR HECHOS, ACTOS O EVENTOS INDEBIDOS

La organizacién ha definido un procedimiento interno para la gestién de reportes relacionados con
conductas indebidas, incumplimientos normativos, sefiales de alerta u operaciones inusuales, el cual se
encuentra desarrollado en el Manual SIPLA.

El presente capitulo establece los lineamientos generales que deben ser observados por todos los
colaboradores para el reporte oportuno y adecuado de este tipo de situaciones.

1. Identificacion de la situacion: Cuando un colaborador identifigue una conducta indebida, una
irregularidad, una sefal de alerta o una situacion que pueda estar relacionada con actividades ilicitas,
deberd actuar de manera diligente y responsable, evitando omitir o ignorar la situacion.

2. Reporte interno: El colaborador debera reportar la situacion a través de los canales definidos por la
organizacién, incluyendo el correo institucional info@grupobsp.co, o mediante los mecanismos
establecidos para tal fin.

Cuando se trate de sefiales de alerta, operaciones inusuales o posibles actividades ilicitas, el reporte
debera ser dirigido al Empleado de Cumplimiento, conforme a lo establecido en el Manual SIPLA.

3. Analisis y gestion del reporte: Los reportes recibidos serdn analizados por las instancias
correspondientes, en especial por el Empleado de Cumplimiento cuando aplique, quien adelantard la
verificacion de la informacion y determinara las acciones a seguir, conforme a los lineamientos

definidos en el Manual SIPLA.

4. Confidencialidad y reserva de la informacion: Toda la informacién relacionada con los reportes
tendra cardacter confidencial.

En consecuencia:

o Nose deberd informar a terceros involucrados sobre la existencia de un andlisis o reporte
e No se debera divulgar informacidn relacionada con posibles operaciones inusuales o sospechosas
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o Se deberd garantizar la proteccién de la identidad del colaborador que realiza el reporte, cuando
sea aplicable

5. Prohibicion de represalias: La organizacién garantiza que ningun colaborador serd objeto de
represalias por realizar reportes de buena fe o por colaborar en procesos de verificacidn o investigacion.

6. Escalamiento y reporte a autoridades: Cuando del analisis realizado se determine que una operacion
reviste caracteristicas de sospecha, el Empleado de Cumplimiento gestionara el reporte
correspondiente ante las autoridades competentes, conforme a lo establecido en el Manual SIPLAy en
la normativa vigente.

El presente Cédigo de Etica y Conducta entra en vigencia a partir de su fecha de publicacién o
actualizacion y es de obligatorio cumplimiento para todos los colaboradores de GRUPO BSP SEALAND
S.A.S., independientemente de su nivel jerarquico o tipo de vinculacion.

Su aplicacién es permanente y se articula con el Sistema de Gestion y con el Sistema Integral para la
Prevencion y Control del Lavado de Activos (SIPLA). El incumplimiento de sus disposiciones dara lugar

a las medidas disciplinarias correspondientes, sin perjuicio de las acciones legales a que haya lugar.

Cualquier actualizacidn serd comunicada oportunamente y debera ser observada y aplicada por todos
los colaboradores.
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